様式３
沼津市立高尾園指定管理者事業計画書
申請団体名　　　　　　　　　　　　　　　　　
以下の様式を参考に、任意に作成してください。


１　施設の利用に関する平等性の確保
	(1) 利用者の平等性の確保
・施設利用に際し、利用者に対する平等性・公平性についての考え方を記載してください。

	(2)　地域福祉の向上

・沼津市民の地域福祉に資する事業実施について記載してください。


２　施設の効果的な管理の実現
	(1) 運営方針
・施設の設置目的を踏まえたうえで、管理運営の基本方針、目標設定などについて記載してください。

	(2) 施設の維持管理等

・建物施設、施設設備のほか屋外における植栽、駐車場など施設全般の維持管理の基本的な考え方、利用者に対する安全確保などについて、また施設保守管理の体制についても記載してください。

	(3) 利用者支援
・利用者の状況等に応じた活動や定期的な行事計画など、利用者が安心して充実した施設生活を送るための方策について記載してください。

・利用者に対する支援向上の取組みについて記載してください。（利用者の障害等の特性を考慮し、地域移行を実現するための支援に努めているか、利用者の支援計画は基本方針をもとに関係者の意見も踏まえ、組織的に作成されているかなど）

	(4) 利用者サービスの向上

・利用者ニーズの把握、サービスの質の維持・向上のための提案、苦情対応、それらの改善や利用者の声を反映させる仕組みについて記載してください。
・防犯・災害等における安全管理体制、緊急時の対応及び防止対策、また感染症対策などについて記載してください。


３　事業計画書に基づく管理を安定して行う能力
	(1)　財政的基盤
・申請団体の経営状況などについて記載してください。

	(2)　人員体制

・人員体制（人員数、資格等）、人員確保の方策について記載してください。

・職員の指導育成、研修計画等について記載してください。

	(3)　実績及び経験
・同種、同類施設の管理実績について記載してください。


（留意事項）原則としてＡ４サイズに統一してください。基本体系を崩さない範囲で、適宜項目を追加、分類し、分かりやすく記載してください。必要に応じて資料を添付してください。











