様式５（資料No.12～16）
資料No.12
利用料等の額
　・ その他利用料



資料No.13
 自己評価、外部評価に対する考え



資料No.14
地域との連携について
　・ 考え方
　・ 方針
　・ 運営推進会議や介護・医療連携推進会議について



資料No.15
協力医療機関等
・ 協力医療機関
・ 協力歯科医療機関
・ 医師との連携についての考え方
（小規模多機能型居宅介護事業所、看護小規模多機能型居宅介護事業所のみ）



資料 №16
その他
・　介護サービスの質の向上
・　個人情報の管理
・　プライバシー保護
・　職員の資質向上に向けての取り組み
・　苦情対応体制
・　事故防止、安全対策
・　災害発生時の対応（火災・風水害・地震・津波等）
