
消費生活情報

ぬまづ 通信〈２０２１ Vol.4〉

消費者トラブルで困った時には、消費生活センター
（055－934－4841）へ相談してください!

消費生活センターから一言

本物そっくりな偽サイトや、正規店と見せかけたサイトが多数あ
ります。入力した情報は取り返せないので慎重な利用を心掛け
ましょう。

＜事例１＞
家電メーカーの直販サイトが半額セールをやって
いたので、欲しかった家電をまとめて注文した。
商品が届かず、不審に思いネットで情報を調べると、本物

そっくりの偽サイトで騙されたとの情報が多数見つかった。

＜事例２＞
子どものおもちゃを購入しようと思い、ネット検索して一番
上位に表示されたサイトを閲覧すると、大幅値引きしていた。

正規販売店のロゴマークが入っていたので大丈夫だと思い
注文したが、後で調べると偽サイトだったようだ。
入力したクレジットカード情報が悪用されないか心配。


