
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

電話で始まる事例 

・行政からの委託で消毒に回っているという、不審な電話があった。 

・市役所の新型コロナウイルス対策室を名乗る電話があり、個人情報を聞き出されそうになった。 

・新型コロナウイルス流行拡大の影響で金の相場が上がるとして、金
きん

を買う権利を申し込むよう

勧誘された。 

・自宅の固定電話に、新型コロナウイルスの検査が無料で受けられる。マイナンバーが必要。こ

れから自宅に行くという電話があった。 

・金融機関の職員を名乗る電話があり、新型コロナウイルスの関係で必要だと、口座番号と暗

証番号を聞かれた。 

・息子を名乗り、会社の上司に借りたお金を代わりに返済してほしいと電話があり、後刻、上司

から、新型コロナウイルスで困っているのですぐにお金を返してほしいと電話がかかってきた。 

 

＜消費生活センターからのアドバイス＞ 

〇市役所などの行政機関職員を名乗られても、怪しいと感じたらすぐに電話を切り

ましょう。 

〇在宅中であっても、常に留守電にしておくことも詐欺被害防止につながります。 

〇市役所や金融機関、警察がキャッシュカードやクレジットカードの情報を尋ねたり、

取りにくることはありません。 
 

 口座情報・暗証番号・カード・現金は 

               絶対に「教えない！渡さない！」 
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メールで始まる事例 

・マスクを無料送付するという SMS（ショートメール）がスマートフォンに届いた。 

・不審なマスク販売広告メールがスマートフォンに届いた。 

・携帯電話会社名で、新型コロナウイルス関係の助成金を配布するとのメールが届いた。 

 

＜消費生活センターからのアドバイス＞ 

〇心当たりのない送信元からのメールやＳＭＳが届いても、反応しないようにしまし

ょう。メールに記載されているＵＲＬには触らないで下さい。 

〇実在する会社名が使われることもあります。知っている会社、契約している会社

からのメッセージにも十分な注意を。 

〇新型コロナウイルスへの不安をあおる噂や、根拠のない話には耳を貸さないよう

にしましょう。 
 

 

 

沼津市消費生活センター 

TEL：０５５ｰ９３４ｰ４８４１ 

平日８：３０～１７：１５ 

沼津市御幸町１６ｰ１ 沼津市役所２階 

イメージキャラクター 

賢いぬまづの「たからっこ」 専門相談員がサポートします！ 

個人情報もお守りするのでご安心ください♪ 
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